
GUIA DE USO – FACTURACION DE SERVICIOS CON ANTICIPOS 
 

1. ALMACEN / PRODUCTOS En la tabla de productos de almacén se deberán ingresar 

el detalle de todos los materiales a utilizar en los servicios. (materiales, 

suministros, envases y embalajes, etc.) Ejemplo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cables – Tornillos – Arandelas – Canaletas – Tubos - Acoples 

 

2. ALMACEN / PRODUCTOS Deberán también crear en la tabla de productos los 

servicios que prestan. Ejemplo: 

 

 
 

Servicio de cableado estructurado - Servicio de instalación de central telefónica 

Servicio de etiquetado  - Servicio de empacado 

 



3. Para iniciar la atención se registrará un PEDIDO (Ventas/Atención/Venta 

Despacho/Pedido), este pedido será por el SERVICIO. En observación se colocará 

los materiales o detalle del servicio.  

 

 
4. Luego, para que el técnico retire los materiales del almacén se debe generar una 

Nota de Salida o una Guía de Remisión, indicando el detalle de los materiales. Ir a: 

Almacén / Movimientos 

 
Se puede realizar una Nota de Salida o Guía de Remisión por almacén para la entrega de 

materiales. 



 
5. En el caso que el técnico devuelva materiales sobrantes del servicio se deberá 

registrar por intermedio de la Nota de Ingreso. (Almacén / Movimientos / Nota de 

Ingreso). 

 
6. Una vez concluido el servicio se emitirá la factura, ir a Salida Ventas / Despacho 

facturación, al pedido inicial se le hace una Guía Interna y luego su Documento de 

venta. 

 



Como ven deben crear una guía interna y un almacén “no definido”, esto servirá solo para 

cumplir con el procedimiento del sistema de Pedido/guía/factura, no afectará al almacén. 

 
Con esto se termina el proceso de facturación del servicio concluido 

7. En el caso de facturación anticipada se deberá facturar por venta mostrador. 

 
 

Crear un producto “ADELANTO” o “ANTICIPO”. 

 



 
 

La clave está al momento de hacer la factura. Debemos relacionarlo al pedido de venta despacho. 

Marcamos anticipo y lo vinculamos al pedido correspondiente. 

 

Esto  es lo que sucederá al factura el pedido de venta despacho. 

 

 
 

Como ven el sistema ha realizado atumáticamente un descuento por el anticipo facturado, por lo 

tanto la factura sale por un saldo a cobrar. 

 


